
Приложение №1
к постановлению администрации

Таловского муниципального района

Воронежской области

от 18 апреля 2025г. № 201
Состав мобильной антикризисной бригады Таловского

муниципального района

	№ п/п
	Должность
	ФИО

	        1.
	Руководитель мобильной антикризисной бригады  

(заместитель начальника отдела по образованию  администрации муниципального района)                    
	Иевлев Геннадий Викторович

	2.
	Заместитель руководителя мобильной антикризисной бригады

 (Руководитель муниципального казенного учреждения «Центр развития образования Таловского муниципального района»)
	Деева Светлана Ивановна

	3.
	Секретарь мобильной антикризисной бригады (инспектор муниципального казенного учреждения «Центр развития образования Таловского муниципального района»)
	Борисюк Инна Васильевна

	4.
	Методист мобильной антикризисной бригады, медиатор (заместитель директора по воспитательной работе МКОУ Таловской СОШ, руководитель территориальной службы медиации)
	Оразаева Надежда Дмитриевна

	5.
	Педагог-психолог(педагог-психолог МКОУ Таловской СОШ)
	Кузьмина Наталья Николаевна

	6.
	Педагог- психолог (педагог-психолог МКОУ Таловской СОШ)
	Лебедева Наталья Васильевна

	7.
	Педагог-психолог(педагог-психолог МКДОУ детского сада №2 общеразвивающего вида р.п.Таловая)
	Давыдова Анна Михайловна

	8.
	Педагог- психолог (педагог-психолог МКДОУ детского сада «Ромашка» п.Абрамовка
	Иевлева Марина Валерьевна

	9.
	Социальный педагог  (социальный педагог МКОУ Каменностепной СОШ им. А.М. Иванова)
	Нацентова Екатерина Викторовна

	10.
	Социальный педагог  (социальный педагог МКОУ Таловской СОШ)
	Алексеева Раиса Сергеевна

	11.
	Педагог (заведующий  МКДОУ детского сада №2 общеразвивающего вида р.п.Таловая)
	Анучина Елена Валентиновна

	12.
	Главный специалист по опеке и попечительству администрации Таловского муниципального района
	Грачева Светлана Николаевна

	13.
	Психиатр (врач-психиатр-нарколог БУЗ ВО «Таловская РБ»
	Васильева Наталья Александровна

(по согласованию)

	14.
	Педиатр (врач-педиатр БУЗ ВО «Таловская РБ»)
	Суров Владимир Алексеевич

(по согласованию)

	15.
	Ответственный секретарь  КДН и ЗП
	Хлыстова  Ольга Владимировна

(по согласованию)

	16.
	Инспектор ПДН ОУУП и ПДН отдела МВД России по Таловскому району
	Котова Татьяна Алексеевна

(по согласованию)

	17.
	Педагог ( руководитель отдела по воспитательной работе, преподаватель Верхнеозёрского филиала ГБПОУ ВО «БАИК»
	Сорокина Елена Анатольевна

(по согласованию)


	18
	Инспектор КУ ВО «Управление социальной защиты населения Таловского района»
	Бедненко Наталья Николаевна

(по согласованию)



Приложение № 2
к постановлению администрации

Таловского муниципального района

Воронежской области

от 18 апреля 2025г. № 201

ПОЛОЖЕНИЕ

о работе мобильной антикризисной бригады

Таловского муниципального района Воронежской области

I. Общие положения

1. Настоящее Положение служит организационно-методической основой формирования и организации деятельности мобильной антикризисной бригады для оказания срочной психолого-педагогической помощи детям и их родителям, педагогам (далее - антикризисная бригада).

2. В своей деятельности антикризисная бригада руководствуется         Конституцией РФ, Федеральными законами, указами и распоряжениями Правительства Российской Федерации, Министерства Просвещения РФ, министерства образования Воронежской области, нормативными правовыми актами Воронежской области, настоящим Положением.

3.  Антикризисная бригада создается на базе отдела по образованию администрации Таловского муниципального района Воронежской области совместно с муниципальным казенным учреждением «Центр развития образования Таловского муниципального района» Воронежской области и призвана осуществлять деятельность по оказанию психологической помощи и сопровождению субъектов системы образования Таловского муниципального района Воронежской области (обучающихся, их родителей (законных представителей), педагогических работников, администрации образовательных организаций Таловского муниципального района Воронежской области (далее – администрации образовательных организаций) в кризисных ситуациях. 

4.   В процессе деятельности антикризисной бригады при необходимости и по согласованию, осуществляется взаимодействие с органами и учреждениями, находящимися на территории Таловского муниципального района Воронежской области, имеющими опыт работы в кризисных ситуациях для поиска ресурсов по выходу из неё. 

5.    При возникновении кризисной ситуации из числа утверждённого состава антикризисной бригады формируется рабочая группа, которая определяется, учитывая особенности возникшей ситуации, с реализацией возможных действий и количестве включенных в эту ситуацию педагогов, обучающихся и их родителей (законных представителей), нуждающихся в экстренной психологической помощи и сопровождении. 

6. Рабочая группа разрабатывает комплексную систему помощи по формированию позитивного отношения вовлечённых в ситуацию к себе и окружающему миру в целом, для успешного осуществления выхода из кризисной ситуации.

II.  Основные задачи и содержание деятельности

антикризисной бригады

2.1. Оказание экстренной и кризисной (пролонгированной) психологической помощи обучающимся, их родителям (законным представителям), педагогам, администрации образовательных организаций.

2.2. Снижение интенсивности острых стрессовых реакций у субъектов системы образования Таловского муниципального района Воронежской области (обучающихся, их родителей (законных представителей), педагогических работников, администрации образовательных организаций), пострадавших в результате возникшей кризисной ситуации и стабилизация их актуального психического состояния.

2.3. Профилактика возникновения отдаленных психических последствий у пострадавших в результате воздействия психотравмирующего события.

2.4. Превенция возможных рисков социально-психологической дезадаптации обучающихся.

2.5. Проведение мероприятий третичной профилактики суицидального, антивитального, социально-дезадаптивного и адиктивного поведения обучающихся.

                        III.  Порядок работы антикризисной бригады  

3.1. Антикризисная бригада создаётся постановлением администрации Таловского муниципального района Воронежской области.

3.2. Руководство деятельностью антикризисной бригады осуществляет заместитель начальника отдела по образованию  администрации муниципального района.

 3.3. Администрация Таловского муниципального района Воронежской области обеспечивает транспортным средством антикризисную бригаду.

3.4.  Организация экстренных выездов специалистов антикризисной бригады в образовательные организации, расположенные на территории Таловского муниципального района Воронежской области, осуществляется по трём направлениям: проблемам аутоагрессивного поведения, адиктивного поведения, агрессивного поведения.

3.5. Антикризисная бригада осуществляет свою деятельность на основании письменного заявления субъектов системы образования Таловского муниципального района Воронежской области, органов и учреждений системы профилактики  безнадзорности и  правонарушений  несовершеннолетних  (комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав администрации Таловского муниципального района Воронежской области, отдела опеки и попечительства администрации  Таловского  муниципального района  Воронежской  области и др.)

3.5.1. Приём заявок по экстренным вызовам и их регистрацию в журнале осуществляет секретарь антикризисной бригады. Информация о наличии экстренных вызовов передаётся председателю антикризисной бригады.

3.5.2. По экстренным вызовам выезд антикризисной бригады необходимо организовать не позднее 3 рабочих дней с момента поступления экстренной заявки.

3.5.3. До выезда организуется первоначальная встреча членов антикризисной бригады с целью рассмотрения заявки.

3.5.4. Директор образовательной организации осуществляет содействие в работе антикризисной бригады.

3.5.5. Секретарь антикризисной бригады оформляет Наблюдательное дело.

Наблюдательное дело хранится у секретаря антикризисной бригады до момента окончания обучения получателя психолого-педагогической помощи. 

3.5.6. По окончанию работы мобильной антикризисной бригады специалистами оформляется заключение о проведенной работе с обучающимися, попавшими в кризисную ситуацию. Заключения хранятся у секретаря антикризисной бригады и в образовательных организациях до момента окончания обучения получателя психолого-педагогической помощи.

IV. Основные принципы работы антикризисной бригады

4.1. Доступность и своевременность оказания психолого-педагогической помощи обратившимся субъектам системы образования Таловского муниципального района Воронежской области.
 4.2. Мобильность и оперативность в решении психолого-педагогических проблем.

            4.3. Соблюдение этического принципа о неразглашении информации или ограничение ее распространения кругом лиц, вовлечённых в кризисную ситуацию (члены антикризисной бригады).

4.4. Уважение к достоинству каждого участника образовательного процесса и соблюдение их интересов. 


Приложение №3
к постановлению администрации

Таловского муниципального района

Воронежской области

от 18 апреля 2025г. № 201

                                           План работы мобильной антикризисной бригады

Таловского муниципального района Воронежской области на 2025год

	Мероприятия
	Краткое описание
	Цель/результат
	Сроки реализации
	Ответственный член бригады

	РАБОТА С ОБУЧАЮЩИМИСЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ

	Выездные консультативные встречи для работы с обучающимися(в т.ч. с семьями), находящимися в кризисных ситуациях/состояниях.
	Проведение психологами антикризисной бригады индивидуальных и групповых (семейных) психологических консультаций (по запросу)
	Стабилизация психологического состояния обучающихся. Снижение интенсивности острых стрессовых реакций. Первичная диагностика риска развития негативных проявлений склонности к суицидальному, самоповреждающему поведению.

Рекомендации по дальнейшему психолого-педагогическому сопровождению класса/группы обучающихся.

Разработка (совместно с представителем ОО) внутришкольного плана по сопровождению обучающегося(в т.ч .в составе семьи), находящегося в кризисной ситуации.
	В течение года
	Иевлев Г.В.

Деева С.И.

	Диагностика факторов риска социально-психологической дезадаптации среди обучающихся
	Скрининг (групповое тестирование)
	Выявление обучающихся группы риска по суицидальному, самоповреждающему поведению и другим негативным поведенческим проявлениям для планирования и проведения с ними профилактической работы.

Определить образовательные организации для работы с классами, находящимся в группе риска.
	В течение года
	Давыдова А.М.

Кузьмина Н.Н.

	Информационные беседы о возможностях получения психологической помощи в трудных жизненных ситуациях.
	Проведение информационно-просветительских занятий
	Превенция возможных рисков социально-психологической дезадоптации обучающихся в виде негативных проявлений.
	В течение года
	Лебедева Н.В.

Грачева С.Н.

	РАБОТА С СОЦИАЛЬНЫМИ ПЕДАГОГАМИ, ПСИХОЛОГАМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ

	Проведение психологического дебрифинга
	Практическое занятие для педагогов ОО 
	Снижение тяжести психологических последствий после пережитого стресса. Общая цель группового обсуждения – минимизация психологических страданий.
	В течение года
	Кузьмина Н.Н.

Васильева Н.А.

	Практическое занятие для педагогов по профилактике суицидального самоповреждающего поведения обучающихся, другим негативным проявлениям, в том числе интерген-угрозам
	Практическое занятие для педагогов ОО с элементами тренинга
	Информирование педагогов о признаках кризисного состояния обучающихся. Выявление группы риска по интернет-угрозам. Организация профилактической помощи для обучающихся.

Повысить компетентность педагогов в вопросах  интернет-рисков, психологии суицидального поведения детей. Подготовка педагогов к проведению родительских собраний по проблеме профилактики интернет-рисков и угроз жизни подростков.
	В течение года
	Нацентова Е.В.

	Семинар-практикум «Проблема суицида в подростковой среде. Меры профилактики и предупреждения»
	Практическое занятие с педагогами ОО
	Повышение профессиональной компетенции педагогов по профилактике кризисов суицида.
	В течение года
	Иевлева М.В.

Нацентова Е.В.

	Методическое сопровождение педагогов-психологов ОО, осуществляющих профилактику социально-психологической дезадоптации обучающихся, сопровождение несовершеннолетних, переживших психотравмирующие события.
	Методическое сопровождение сложных (кризисных) случаев, участие в формировании и проведении мероприятий, направленных на профилактику социально-психологической дезадоптации среди учащихся.
	Разработка внутришкольного плана по профилактике суицидального поведения и других негативных проявлений у обучающихся. Провести мониторинг планов работы с обучающимися группы риска. Совершенствование компетенций педагогов в части касающейся негативных проявлений среди обучающихся. Профилактика профессионального выгорания педагогов.
	В течение года
	Оразаева Н.Д.

Хлыстова О.В.

	РАБОТА С РОДИТЕЛЯМИ

	Выездные консультативные встречи для работы с родителями (законными представителями) обучающихся, находящихся в кризисной ситуации.
	Проведение индивидуальных или семейных групповых психологических консультаций по вопросам совладения в кризисной ситуации, сложных семейных взаимоотношениях с несовершеннолетними.
	Стабилизация психоэмоционального состояния родителей. Снижение интенсивности острых стрессовых реакций. Рекомендации родителям по дальнейшему психолого-педагогическому сопровождению семьи, ребенка
	В течение года
	Грачева С.Н.

Давыдова А.М.

	
	Проведение родительских собраний «Кризисные ситуации в жизни подростка: как пережить их вместе»
	Проведение информационно-просветительской кампании для родителей (законных представителей) обучающихся об особенностях подросткового возраста.
	В течение года
	Иевлев Г.В.



	ДРУГИЕ МЕРОПРИЯТИЯ

	Информационная кампания о деятельности мобильной антикризисной бригады Таловского муниципального района
	Проведение информационно-просветительских мероприятий. Разработка рекламной продукции, памяток
	
	В течение года
	Иевлев Г.В.

Хлыстова О.В.



Приложение №4
к постановлению администрации

Таловского муниципального района

Воронежской области

от 18 апреля 2025г. № 201

   Руководителю мобильной
                             антикризисной бригады

                                                                     Таловского муниципального района Воронежской области

                                                                                      ___________________

                                                                                        (Ф.И.О.)
Сообщение о выявлении, пострадавшего

несовершеннолетнего от аутоагрессивного поведения
1. Ф.И.О. несовершеннолетнего_______________________________________________________
          2. Дата рождения «____» _____________________ ____________года рождения

        3. Место жительства________________________________________________________

         __________________________________________________________________________
      4. Место учёбы _____________________________________________________________

        __________________________________________________________________________
      5. Сведения о родителях (и иных законных представителях):

Мать _____________________________________________________________________
(ФИО)

контактный телефон _______________________________________________________
Отец _____________________________________________________________________
(Ф.И.О.)

      контактный телефон ________________________________________________________
    6.Факт выявлен «_____» __________________ 20___ г.

    7. Выявленные обстоятельства:  _______________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
  8.Принятые меры:   __________________________________________________________
__________________________________________________________________________

9. Дата обращения в ОМВД России по Таловскому району Воронежской обл.
«______» ____________________ 20_____г.

Должность _______________________________________________________________
 Ф.И.О. ________________________________________________________ /__________/

                                                                                                                                         (подпись)

Приложение № 5
к постановлению администрации

Таловского муниципального района

Воронежской области

от 18 апреля 2025г. № 201

Заявка

         на проведение психологической профилактики аутоагрессивного поведения         (самоповреждающее, суицидальное поведение), психологической профилактики адиктивного поведения (употребление ПАВ), психологической профилактики агрессивного поведения (психологический буллинг, физический буллинг необходимое подчеркнуть)
        1. Образовательная организация __________________________________________________

        2. Класс/группа (кол. чел.) (код)___________________________________________________

        3. Повод обращения (формулировка запроса) ______________________________________
        4. От кого запрос (образовательная организация, родитель, законный представитель)    ___

         _____________________________________________________________________________
        5. Событие, выявление фактов: __________________________________________________

         _____________________________________________________________________________

         _____________________________________________________________________________

        _____________________________________________________________________________

        _____________________________________________________________________________
        6. Факт выявлен «____» _________20___ г.

        7.Дополнительные сведения (проведенные мероприятия педагогом-психологом): _______

         _____________________________________________________________________________

         ____________________________________________________________________________
        8. Дата обращения «____» ________20___ г.

        Директор ______________    _____________________________________________________

       (подпись)                                                       (ФИО)
                 МП
Примечание: допускается пропуск (не заполнение) отдельных пунктов сообщения на основании требований действующего законодательства РФ (семейная тайна, неразглашение персональный сведений).
Приложение № 6
к постановлению администрации

Таловского муниципального района

Воронежской области

от___________2025г.№_______________

Расписка

    р.п. Таловая                                                                            «_____» ____________ 202____г.

            Я, __________________________________________________________________________                                                  (Ф.И.О.)

                      Серия ____________ № _________________ паспорта _________________________________
                 ______________________________________________________________________________________________________
                                                     (кем, когда выдан)

Проживающий (ая) по адресу _____________________________________________________
являюсь законным представителем несовершеннолетнего (ней) ________________________
_______________________________________________________________________________
Проинформирован:

1) о необходимости реабилитации несовершеннолетнего (ней),

2) о возможности возникновения в случае отказа от реабилитации проблем,  

нарушающих нормальную жизнедеятельность несовершеннолетнего, которые не могут  

быть преодолены самостоятельно.

Отказываюсь от предложенной реабилитации несовершеннолетнего (ней)

____________________________________________________________________________                              
(Ф.И.О.)

Законный представитель 

несовершеннолетнего (ней) ___________________ ________________________________

                                                            (подпись)                                            (расшифровка)

Представитель 

образовательной   организации _________________________________________________

                                                                                 (должность)

_____________________________   ____________________________________________________________________

               (подпись)                                                                                (расшифровка подписи)

Приложение№ 7
к постановлению администрации

Таловского муниципального района

Воронежской области

от 18 апреля 2025г. № 201

	УТВЕРЖДЕНО
План действий по преодолению кризисной ситуации 

	Мероприятие
	Сроки реализации
	Ответственное лицо
	Отметка о выполнении

	1. Организация мероприятий по сопровождению обучающихся

	
	
	
	

	2. Организация мероприятий по сопровождению родителей (законных представителей) обучающихся

	
	
	
	

	3. Организация мероприятий по сопровождению педагогических работников

	
	
	
	


Приложение № 8
к постановлению администрации

Таловского муниципального района

Воронежской области

от 18 апреля 2025г. № 201

Индивидуальная программа сопровождения

несовершеннолетнего, нуждающегося в психолого-педагогической

и медико-социальной помощи

Несовершеннолетний _______________________________________________________________________________
                                                               (ФИО)

Дата рождения _________________________________________________________________
Родители (законные представители) ________________________________________________
                                                                            (ФИО)

_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
Класс/группа _____________________________________________________________________________

Место жительства ______________________________________________________________
Основания _____________________________________________________________________________
                                             (факторы риска)

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Проблемы несовершеннолетнего и семьи __________________________________________
_______________________________________________________________________________
Сроки работы с «_____» ____________ 20___г.  по  «____» ____________ 20____г.

Куратор ИПС _______________________________________________________________

                                                             (ФИО)

Программа мероприятий

	№
	1.
	2.
	3.
	4.
	5.

	
	Мероприятия, 

форма проведения
	Ожидаемый результат
	Ответственный за реализацию мероприятия 
	Срок реализации мероприятия
	Результат реализации мероприятия

	
	Проблема: _________________________________________________________________

Задачи: 1.__________________________________________________________________

              2.__________________________________________________________________

              3.__________________________________________________________________

Ресурсы: __________________________________________________________________

 

	
	

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	

	
	 Проблема: __________________________________________________________________

  Задачи: 1. __________________________________________________________________

              2. ___________________________________________________________________

              3. ___________________________________________________________________



	4.
	
	
	
	
	


Куратор ИПС __________________________ /      ___________________ 

                               (должность)                                                             (подпись)

Родители (законные представители) _________________________________ / ___________

                                                                               (ФИО)                                                      (подпись)
  Руководитель образовательной организации __________________________ / ___________

                                                                          (ФИО)                                                    (подпись)                          

МП
Приложение № 9
к постановлению администрации

Таловского муниципального района

Воронежской области

от 18 апреля 2025г. № 201

Наблюдательное

дело

     Ф.И.О. обучающегося _____________________________________________________________
Дата рождения ___________________________________________________________________
Образовательная организация _____________________________________________________
Класс _______________

Перечень документов
1. Документы, содержащие сведения, послужившие основанием для учета     обучающегося.
2. Сведения об информировании родителей (законных представителей) обучающегося о постановке его на учет.

3. Справка об установочных данных обучающегося.

4. Акт о закреплении куратора за обучающимся.

5. Акты обследования условий жизни обучающегося.
6. Характеристики обучающегося от куратора группы (оформляется не реже одного раза в три месяца с отражением динамики произошедших изменений в поведении).

7. Сведения о динамике успеваемости обучающегося в течении учебного периода.

8. Сведения о пропусках учебных занятий обучающимся в течении учебного периода. 

9. Сведения о проведении индивидуальной профилактической работы с обучающимся и его семьей.                                                                                                                                                                                

10. Планы, программы и иные документы индивидуального планирования работы в отношении обучающегося, ежеквартально
актуализированные.                                                                

11. Результаты диагностик, анкетирования, тестирования обучающегося.

12. Рекомендации педагога-психолога классному руководителю, социальному педагогу, педагогам по работе с обучающимся, сведения об их реализации.

13. Отчеты, служебные записки, докладные сотрудников образовательной организации и иные документы, свидетельствующие о проводимой с обучающимися работе.

14. Сведения об организации воспитательной работы, общественно-полезной, культурно-досуговой деятельности, кружковой занятости обучающегося в образовательной организации, организациях дополнительного образования и иных, участии в деятельности молодежных общественных организациях, движениях, ученическом самоуправлении.

15. Сведения об оказании в рамках межведомственного взаимодействия различных видов помощи обучающимся органами и учреждениями системы профилактики.

16. Сведения о принятых решениях, примененных мерах воздействия в отношении обучающегося по итогам рассмотрения материалов на заседаниях территориальной (муниципальной) КДН и ЗП.
17.  Документы, свидетельствующие о возможности снятия обучающегося с учета в образовательной организации (ходатайство о снятии с учета).

18.  Иные документы необходимые для организации работы с обучающимся.

Приложение№ 10
к постановлению администрации

Таловского муниципального района

Воронежской области

                                                                                    от 18 апреля 2025г. № 201

ЖУРНАЛ

регистрации сообщений о выявлении пострадавшего

несовершеннолетнего от аутоагрессивного состояния

	№

п/п
	Дата поступления документа
	Регистрационный номер
	Корреспондент
	Повод обращения
	Примечания

	
	
	
	
	
	


Приложение № 11
к постановлению администрации

Таловского муниципального района

Воронежской области

                                                                                     от 18 апреля 2025г. № 201

ЖУРНАЛ 
учета кризисных ситуаций

	Дата


	Информация о кризисной ситуации
	Данные по ответственному специалисту ОО
	Данные по ответственному 

специалисту МАБ
	Примечания

	
	ОО // класс
	Вид кризисной ситуации
	Дата возникновения
	Ф.И.О.
	Должность
	Контактные данные
	Ф.И.О.
	Должность
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


мобильная антикризисная бригада Таловского муниципального района

Приложение № 12
к постановлению администрации

Таловского муниципального района

Воронежской области

от 18 апреля 2025г. № 201

Рассмотрено руководителем
 мобильной антикризисной бригады 

                                                      « _____» ________________ 20 ____ г.

Заключение

специалистов мобильной антикризисной бригады

Таловского муниципального района по результатам проведенной работы,

с обучающимися, попавшими в кризисную ситуацию

________________________________________________________________
                                       (вид кризисной ситуации)

________________________________________________________________
                                     (дата и место происшествия)

1. Основные работы, проделанные специалистами МАБ

________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________
2. Рекомендации

________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________
Секретарь МАБ:      ____________/ __________________________________
                                (подпись)                                   (расшифровка)

Приложение №13
к постановлению администрации

Таловского муниципального района

Воронежской области
от 18 апреля 2025г. № 201

ПОЛОЖЕНИЕ

об обработке персональных данных в мобильной  антикризисной бригаде

Таловского муниципального района Воронежской области.

1. Общие положения

1.1. Настоящее положение об обработке персональных данных в мобильной антикризисной бригаде Таловского  муниципального района Воронежской области (далее – МАБ) принято в целях требований защиты прав граждан при обработке персональных данных.

1.2.  Настоящее Положение  разработано на основе и во исполнение части 1 ст. 23, ст.24 Конституции Российской Федерации, Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ  «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», положении главы 14 Трудового кодекса Российской Федерации «Защита персональных данных работников».

1.3. Персональные данные могут обрабатываться только для целей, непосредственно связанных с деятельностью МАБ, в частности для проведения психологических диагностических мероприятий с детьми. Данные собираются только в объеме необходимом для достижения названных целей.

1.4.  Сбор, хранение, использование персональных данных детей, допускаются только при согласии родителей (законных представителей).

1.5.   Передача данных третьим лицам допускается только с письменного согласия – обучающихся, родителей (законных представителей), сотрудники образовательных организаций (далее - субъекты персональных данных).

           1.6.  Режим конфиденциальности персональных данных снимается в случаях обезличивания или включения их в общедоступные источники персональных данных, если иное не определено законом.

1.7. Члены МАБ, в обязанность которых входит обработка персональных данных детей, обязаны обеспечить каждому родителю (законному представителю) возможность ознакомления с документами и материалами, непосредственно затрагивающими права и свободы детей, если иное не предусмотрено законом.

2. Классификация персональных данных

2.1. МАБ обрабатывает персональные данные детей, проходящих психологические диагностические мероприятия, в соответствии с Положением, утвержденным Постановлением администрации Таловского муниципального района Воронежской области и регламентирующим деятельность МАБ.
2.2. В состав персональных данных детей входят:

           - анкетные данные;

- сведения о семье, характер взаимоотношений в семье;

- адрес места жительства;

- контактные телефоны родителей (законных представителей);

- место учебы ребенка;

- сведения о здоровье ребенка, включая медицинские диагнозы;

- сведения о динамике его развития;

- результаты
   психологических
 диагностических
 мероприятий       (при наличии).

2.3. Материалы личных дел детей относятся к конфиденциальной информации ограниченного доступа - класс КЗ.

3. Принцип обработки персональных данных

Обработка персональных данных должна осуществляться на основе принципов:

 - законности целей и способов обработки персональных данных и добросовестности;

-  соответствия целей обработки персональных данных целям, заранее определенным и заявленным при сборе персональных данных, а также полномочиям МАБ;

- соответствия объема и характера обрабатываемых персональных данных, способов обработки персональных данных целям обработки персональных данных;

- достоверности персональных данных, их достаточности для целей обработки, недопустимости обработки персональных данных, избыточных по отношению к целям, заявленным при сборе персональных данных;

- уничтожения персональных данных после достижения целей обработки или в случае утраты необходимости в их достижении;

- личной ответственности членов МАБ за сохранность и конфиденциальность персональных данных, а также носителей этой информации;

- наличие четкой разрешительной системы доступа членов МАБ к документам и базам данных, содержащим персональные данные.

4.Обязанности МАБ

При обработке персональных данных в целях обеспечения прав и свобод человека и гражданина членам МАБ необходимо соблюдать следующие общие требования:

-  осуществлять обработку персональных данных исключительно в соответствии с целями и задачами МАБ;

-  принимать необходимые организационные и технические меры или обеспечивать их принятие для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных;

- блокировать персональные данные в случае выявления недостоверных персональных данных или неправомерных действий с ними;

- прекратить обработку персональных данных и уничтожить их в срок, не превышающий трех рабочих дней, в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на их обработку (за исключением данных, обрабатываемых МАБ);

- знакомить субъектов персональных данных под подпись с документами мобильной антикризисной бригады, устанавливающими порядок обработки персональных данных детей, а также их права и обязанности в этой области (приложение № 1 к Положению).

5.  Права субъектов персональных данных

-   Право на доступ к информации о самом себе, своем ребенке.

-   Право на отзыв согласия на обработку персональных данных.

-  Право ограничивать способы и формы обработки персональных данных, запрет на распространение персональных данных без его согласия.

-  Право требовать изменение, уточнение, уничтожение информации о самом себе, своем ребенке.

- Право обжаловать неправомерные действия или бездействия по обработке персональных данных и требовать соответствующей компенсации в суде.

 - Право определять представителей для защиты своих персональных данных.

-  Право требовать от мобильной антикризисной бригады уведомления всех лиц, которым ранее были сообщены неверные или неполные персональные данные, обо всех произведенных в них изменениях или исключениях из них.

6. Сбор, обработка и хранение персональных данных

6.1. Обработка персональных данных - действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных.

6.2. Порядок сбора, обработки и хранение персональных данных в отношении персональных данных детей.

6.3. Персональные данные детей относятся к конфиденциальной информации ограниченного доступа - класс КЗ.

6.4. Порядок получения персональных данных:

- персональные данные детей МАБ получает от органов образования (управления образования, образовательных учреждений) и от родителей (законных представителей);

 - органы образования уведомляют родителей (законных представителей) о передаче данных. МАБ и получают письменное согласие. Письменное согласие прикладывается к пакету документов, содержащих персональные данные.

6.5. МАБ разрабатывает и утверждает формы предоставления персональных данных детей и получает персональные данные только в соответствии с этими формами.

6.6. Формирование массива информации и предоставление отчетной документации о реализации основных целей и функций МАБ доводится до руководителей органов образования не реже, чем один раз в год.

6.7. В случае выявления недостоверных персональных данных или неправомерных действий с ними МАБ при обращении или по запросу родителей (законных представителей) либо уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных осуществляет блокирование персональных данных на период проверки.

6.8.   В случае подтверждения факта недостоверности персональных данных МАБ на основании документов, представленных родителями (законными представителями) либо уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных, или иных необходимых документов обязана уточнить персональные данные и снять их блокирование.

6.9.  В случае отзыва родителями (законными представителями) согласия на обработку персональных данных детей (приложение № 2 к Приложению) МАБ обязана прекратить обработку персональных данных и уничтожить их в срок, не превышающий трех рабочих дней. Об уничтожении персональных данных МАБ обязана уведомить родителей (законных представителей).

6.10    Родители (законные представители) должны быть ознакомлены под подпись с документами МАБ, устанавливающими порядок обработки персональных данных детей, а также их права и обязанности в этой области.

6.11. Предоставление родителям (законным представителям) доступа к персональным данным ребёнка осуществляется только при наличии надлежащим образом оформленного запроса.

6.12. Порядок обработки персональных данных детей:

-  обработка персональных данных осуществляется в целях определения условий образования ребенка, обеспечивающих его право на доступное качественное образование;

-   к обработке персональных данных детей могут иметь доступ как члены МАБ, так и педагогические и медицинские работники образовательных учреждений, сотрудники, участвующие в обработке персональных данных;

- процесс обработки персональных данных осуществляется коллегиально и оформляется протоколом;

-   результат обработки персональных данных оформляется в виде заключения;

-  обработка персональных данных для статистических или иных научных целей осуществляется при условии обязательного обезличивания персональных данных.

6.13.  Порядок передачи персональных данных детей:

-  родители (законные представители) не являются третьими лицами в акте передачи персональных данных детей; передача им персональных данных детей осуществляется с обязательным консультированием и разъяснением их прав и обязанностей в отношении использования полученных данных;

- доверенные лица, получающие персональные данные детей, должны быть предупреждены о том, что эти данные могут быть использованы лишь в целях, для которых они сообщены. Доверенные лица обязаны соблюдать режим конфиденциальности. Данное положение не распространяется в случае обезличивания персональных данных и в отношении общедоступных данных;

- не допускается отвечать на вопросы, связанные с передачей персональной информации, но телефону или факсу;

-   по возможности персональные данные обезличиваются.

6.14.
Хранение персональных данных:

- персональные данные детей хранятся в их личных делах на бумажных носителях. К личному делу ребёнка приобщается письменное согласие родителя (законного представителя) на обработку и передачу персональных данных;

- при консультировании родителей (законных представителей) и доверенных лиц образовательных учреждений сотрудник не должен выполнять функции, не связанные с приемом, вести служебные и личные переговоры по телефону. На его столе не должно быть никаких документов, кроме тех, которые касаются данного посетителя. Не допускается отвечать на вопросы, связанные с передачей персональных данных, по телефону;

- личные дела детей, журналы и книги учета хранятся в рабочее и нерабочее время в запирающихся шкафах. Членам МАБ не разрешается при выходе из помещения оставлять какие-либо документы, содержащие персональные данные, на рабочем столе или оставлять шкафы незапертыми;

- на рабочем столе члена МАБ должен всегда находиться только тот массив документов и учетных карточек, с которым в настоящий момент он работает. Другие документы, дела, карточки, журналы должны находиться в запертом шкафу. Исполняемые документы не разрешается хранить в россыпи. Их следует помещать в папки, на которых указывается вид производимых с ними действий;

- в конце рабочего дня все документы, дела, листы бумаги и блокноты с рабочими записями, инструктивные и справочные материалы должны быть убраны в запирающиеся шкафы. На рабочем столе не должно оставаться ни одного документа. Черновики и редакции документов, испорченные бланки, листы со служебными записями в конце рабочего дня уничтожаются;

 - МАБ особым образом обеспечивает гарантии конфиденциальности материалов, связанных с анкетированием, тестированием, проведением диагностических сессий и консультаций.

7. Доступ к персональным данным

7.1. Внутренний доступ. Право доступа к персональным данным детей имеют:

-  руководитель МАБ;

-  члены МАБ имеют доступ к персональным данным детей только в рамках своих полномочий при работе с детьми, консультировании родителей и обработке персональных данных.

7.2. Внешний доступ. Право доступа к персональным данным детей:

-  персональные данные детей могут быть предоставлены третьим лицам только с письменного согласия родителей (законных представителей);

-  МАБ обеспечивает ведение журнала учета выданных персональных данных детей, в котором фиксируются сведения о лице, которому передавались персональные данные ребёнка, дата передачи персональных данных или дата уведомления об отказе в предоставлении персональных данных, а также отмечается, какая именно информация была передана;

-  доступ родителей (законных представителей) к персональным данным детей предоставляется при обращении либо при получении запроса от них. МАБ обязана сообщить родителям (законным представителям) информацию о наличии персональных данных об их ребёнке, а также предоставить возможность ознакомления с ними в течение десяти рабочих дней с момента обращения; запрос должен содержать номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных или его законного представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе и собственноручную подпись субъекта персональных данных или его законного представителя;

-  сведения о наличии персональных данных должны быть предоставлены родителям (законным представителям) в доступной форме;

-  доступ третьих лиц к персональным данным детей предоставляется при получении запроса от них; запрос должен содержать информацию об организации, запрашивающей персональные данные, сведения о лице, ответственном за сохранение конфиденциальности, обоснование необходимости получения данных и письменное согласие родителей (законных представителей) на передачу данных.

8. Защита персональных данных

Для защиты персональных данных субъектов соблюдается ряд мер:

- определён порядок приема, учета и контроля материалов, содержащих персональные данные;

- утверждены требования к защите информации при диагностике и консультировании;

-   лица, виновные в нарушении норм, регулирующих получение, обработку и защиту персональных данных, несут дисциплинарную, административную, гражданско-правовую или уголовную ответственность в соответствии с федеральными законами.

-   все лица, связанные с получением, обработкой и защитой персональных данных, обязаны заключить «Обязательство о неразглашении персональных данных» (приложение № 3 к Положению).

9.  Уточнение, блокирование и уничтожение персональных данных

9.1 Блокирование информации, содержащей персональные данные, производится в случае:

-  если
персональные
данные
являются
неполными, устаревшими, недостоверными;

-  если сведения являются незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки.

 9.2.
В случае подтверждения факта недостоверности персональных данных МАБ на основании документов, представленных субъектом персональных данных, уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных или полученных в ходе самостоятельной проверки, обязана уничтожить персональные данные и снять их блокирование.

9.3.
В случае выявления неправомерных действий с персональными данными МАБ обязана устранить допущенные нарушения. В случае невозможности устранения допущенных нарушений МАБ в срок, не превышающий трех рабочих дней с даты выявления неправомерности действий с персональными данными, обязана уничтожить персональные данные.

9.4.  Об устранении допущенных нарушений или об уничтожении персональных данных МАБ обязана уведомить субъекта персональных данных, а в случае, если обращение или запрос были направлены уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных, также указанный орган.

9.5.  МАБ обязана уничтожить персональные данные в случае:

-   достижения цели обработки персональных данных;

-  отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных.

9.6.   Уничтожение персональных данных должно быть осуществлено в течение трех дней с указанных моментов.

10. Ответственность за разглашение персональных данных и нарушение

10.1.  МАБ ответственна за персональную информацию, которая находится в ее распоряжении и закрепляет персональную ответственность членов МАБ за соблюдение установленных в организации принципов уважения приватности.

10.2.
МАБ обязуется поддерживать систему приема, регистрации и контроля рассмотрения жалоб субъектов персональных данных, доступную как посредством использования телефонной, так и телеграфной или почтовой связи.

10.3.
Любое лицо может обратиться к руководителю МАБ с жалобой на нарушение данного Положения. Жалобы и заявления по поводу соблюдения требований обработки данных рассматриваются руководителем МАБ в десятидневный срок со дня поступления.

10.4.  Руководитель МАБ обязан на должном уровне обеспечивать рассмотрение запросов, заявлений и жалоб родителей, а также содействовать исполнению требований компетентных органов. Члены МАБ, виновные в нарушении требований настоящего Положения, привлекаются к дисциплинарной ответственности.

 Приложение № 1 

                                                                                         к Положению об обработке 

                                                                                         персональных данных 

                                                                                         в мобильной антикризисной бригаде

                                                             Руководителю мобильной антикризисной бригады

                                              ___________________________________________
                                                                                                                                                                

СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Я, _______________________________________________________________________

Паспорт: серия                 
номер                когда и кем выдан:______________________

__________________________________________________________________________

проживающий(ая) по адресу:     


  прошу        Вас        организовать        проведение        диагностики         моего   ребенка Ф.И.О.                                                    
__________________________________________дата рождения ___________________                                   Причина обращения в МАБ________________________________________________                                                                                                        

При проведении диагностики предоставляю следующие сведения: анкетные данные обучающегося, сведения о семье, характер взаимоотношений в семье, адрес места жительства, контактные телефоны родителей (законных представителей), место учебы ребенка, сведения о здоровье ребенка, включая медицинские диагнозы, сведения о динамике его развития, результаты психологических диагностических мероприятий (при наличии).

С процедурой психологической диагностики согласен (-на).

СОГЛАСИЕ на обработку персональных данных
Даю согласие на обработку моих персональных данных, а также персональных данных моего ребенка Ф.И.О. _______________________________________________,

дата рождения __________________________________________________________,

содержащихся в документах, представленных для проведения психологической диагностики с использованием и без использования средств автоматизации.

Я проинформирован(а), что под обработкой персональных данных понимаются действия (операции) с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнения (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных. Конфиденциальность персональных данных соблюдается в рамках исполнения законодательства РФ.

Настоящее согласие действует со дня подписания до дня отзыва в письменной форме.

«      » 20    г._____________/____________________________/

                      (подпись)
                                  (фамилия, инициалы)

Приложение № 2 

к Положению об обработке             

персональных данных

в мобильной антикризисной бригаде

ОТЗЫВ СОГЛАСИЯ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Руководителю мобильной антикризисной бригады 

__________________________________________________________________________

Ф.И.О. субъекта персональных данных ________________________________________

__________________________________________________________________________

Адрес, где зарегистрирован субъект персональных данных _______________________

__________________________________________________________________________

Номер основного документа, удостоверяющего его личность _____________________

дата выдачи указанного документа ___________________________________________

наименование органа, выдавшего документ ____________________________________

__________________________________________________________________________

Заявление

Прошу Вас прекратить обработку моих персональных данных в связи с неправомерным их использованием.

«
»
20
г.  ____________
/________________________/

                                         (подпись)
                               (фамилия, инициалы)

Приложение № 3 

к Положению об обработке 

персональных данных 

в мобильной антикризисной бригаде

ОБЯЗАТЕЛЬСТВО О НЕРАЗГЛАШЕНИИ ИНФОРМАЦИИ, СОДЕРЖАЩЕЙ ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ ЛИЦ, ОБРАЩАЮЩИХСЯ В МОБИЛЬНУЮ АНТИКРИЗИСНУЮ БРИГАДУ

Я,
                                                                                                                             ,

                                                           (Фамилия Имя Отчество)

работая в должности  
                                  понимаю, о том, что непосредственно осуществляя обработку персональных данных (далее – ПД), ознакомлен (а) с требованиями по соблюдению конфиденциальности обрабатываемых мною ПД субъектов ПД и обязуюсь прекратить обработку ПД, ставших мне известными в связи с исполнением должностных обязанностей в случае перехода на должность, не предусматривающую доступ к ПД.

В  соответствии со  статьей   7  Федерального  закона от    27.07.2006    № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Федеральный закон) я уведомлен (а) о том, что получившие доступ к ПД субъектов ПД, обязаны не раскрывать третьим лицам и не распространять ПД без согласия субъекта ПД, если иное не предусмотрено Федеральным законом.

Настоящим добровольно принимаю на себя обязательства:

- не передавать (в любом виде) и не разглашать третьим лицам, не имеющим на это право в силу выполняемых ими должностных обязанностей, информацию, содержащую ПД (за исключением собственных данных), которая мне доверена (будет доверена) или станет известной в связи с исполнением должностных обязанностей;

- не использовать информацию, содержащую ПД, с целью получения выгоды;

- выполнять требования закона и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, а также внутренних документов, регламентирующих вопросы защиты интересов субъектов ПД, порядка обработки и защиты ПД;

- в случае попытки третьих лиц, не имеющих на это право, получить от меня информацию, содержащую ПД, немедленно сообщать об этом факте своему непосредственному руководителю;

Ответственность, предусмотренная законодательством Российской Федерации, мне разъяснена.

Я предупрежден(а) о том, что в случае нарушения данного обязательства буду привлечен(а) к дисциплинарной ответственности и/или иной ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

/
/                 20
г.
/ 
             /
                                                          /

                  (дата)                                                              (подпись)
                      (расшифровка Ф.И.О.
